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5.1

Ambito de Aplicag&o

Estas condi¢des aplicam-se a aceitagéo de trabalhos de reparacgéo de todo
o tipo, em particular a reparacgédo de aparelhos, maquinas e instalagées (a
seguir designados "Servigos") e apenas em caso de operagdes/ transacdes
comerciais entre empresas. Salvo acordo em contrario entre as partes, ap-
lica-se a ONORM EN 13306 na verso de 15-01-2018, "Manutengéo — Ter-
minologia de manutengao”.

Celebragéo do contrato, bem como alteragéo e interpretagéo do cont-
rato

Em qualquer caso, exclui-se a aplicacédo dos Termos e Condi¢des Gerais
do Cliente.

A menos que acordado em contrario na Oferta, as ofertas feitas pelo Forne-
cedor devem, em caso de divida, ser consideradas como sendo ofertas
sem compromisso.

O contrato é considerado celebrado se apés a recegdo da encomenda o
Fornecedor tiver enviado uma confirmacéo de encomenda por escrito, se
tiver efetuado uma entrega ou se ja tiver iniciado a prestagéo do servico de-
pois de receber o pedido de encomenda.

Né&o ha direito a garantia nem a exigir responsabilidades com base em in-
formacéo contida nos catalogos, prospetos, literatura promocional e afir-
magcdes verbais ou por escrito que ndo constem do contrato.

Alteracdes e/ou aditamentos posteriores ao contrato (incluindo uma
alteracéo aos seguintes requisitos formais), a sua resolugdo, bem como to-
das as (outras) declaragdes de intencéo unilaterais previstas no ou relacio-
nadas com o contrato ou estas disposi¢des devem ser feitas por escrito
para que sejam validas.

Salvo convencao em contréario, cada parte devera suportar os proprios
custos associados a constituigéo, execucéo e rescisdo do contrato.

Para efeitos de interpretagédo do contrato, na auséncia de qualquer acordo
expresso em contrario para qualquer caso particular, considera-se especifi-
camente que o Fornecedor se trata de um fornecedor independente, sendo
que o Fornecedor ou 0s seus proprietarios, parceiros, empregados, consul-
tores ou subcontratados n&o s&o ou n&o seréo considerados como re-
presentantes, colaboradores, parceiros, empresas associadas ou emprega-
dos do Cliente.

Cobranga de Servigos

Salvo convengdo em contrario, os servicos seréo cobrados em fungéo do
tempo e despesas (obra). Se acordado por escrito, também pode ser defi-
nido um valor base. Salvo convengéo por escrito em contrario, 0s servicos
serdo prestados durante o horério de expediente normal do Fornecedor.
Servigos Segundo a Obra

Os servigos do Fornecedor serdo contabilizados da seguinte forma:
Remuneragéo do pessoal: O Cliente atesta o tempo de trabalho do pessoal
ao servigo do Fornecedor através de folhas de servico.

O periodo de trabalho comega com a entrada do pessoal e termina com a
sua saida das instalagBes do Cliente. Se o Cliente néo atestar o servigo
sem fundamento suficiente, os registos do Fornecedor ser&o considerados
como base de calculo. Para o tempo de servigo serdo consideradas as ta-
xas acordadas ou definidas na proposta.

Pecas de substituicdo: As pegas de substituicdo montadas pelo Fornecedor
seréo cobradas em fungédo do seu custo.

Servigos a uma taxa fixa

A taxa fixa cobre os servigos acordados por escrito que serdo prestados
pelo Fornecedor. Este pressupde um fluxo de trabalho continuo e a
execugdo atempada de todos os pré-pagamentos necessarios por parte do
Cliente. As despesas extraordinarias incorridas pelo Fornecedor devido a
circunstancias a que é alheio, como alteragdes posteriores do contetido ou
0 ambito dos servigos, bem como tempos de espera, etc, serdo imputadas
ao Cliente.

Aos valores acresce IVA e, na falta de outro acordo, os demais impostos,
taxas e contribuigdes.

Pagamento

Desde que os servigos sejam cobrados em funcéo da obra, os valores sédo
contabilizados apés a prestagéo dos mesmos.

Os pagamentos devem ser efetuados sem qualquer dedugéo e livres de
custas de transagéo para o Fornecedor na moeda acordada. Todos os juros
e taxas inerentes (por exemplo: despesas de cobranca e desconto) ficam a
cargo do Cliente. Na falta de outro acordo, as faturas devem ser sempre li-
quidadas o mais tardar 14 dias apds a data de emisséo da fatura.

O Cliente nao tem o direito de reter ou deduzir pagamentos por reclamagéo
de garantia ou outras exigéncias.

O pagamento é considerado liquidado no dia em que o Fornecedor puder
dispor do mesmo.

Se o Cliente tiver em atraso um pagamento ou servigo acordado no ambito
deste ou de outras operag6es, o Fornecedor pode (salvo acordo em
contrario), sem prejuizo dos seus restantes direitos,

a) adiar o cumprimento das suas proprias obrigacdes ou de outros servigos
até a execucdo deste pagamento e fazer uso do devido prolongamento
do prazo de entrega,

exigir o pagamento de todas as dividas em aberto cobertas por esta ou
outras transagdes legais e cobrar os devidos juros de mora destes
montantes a partir da data de vencimento, desde que o fornecedor ndo
apresente provas de custos que excedam este valor,

em caso de incapacidade de pagamento qualificada por parte do Cliente,
ou seja, apds dois atrasos no pagamento, recorrer a outras operacdes
s6 contra pagamento antecipado.

Em todo o caso, o Fornecedor tem o direito de cobrar custas pré-processu-
ais, em particular processos de cobranga e custas com advogados, de a-
cordo com os regulamentos legalmente aplicaveis.

O Fornecedor tem o direito de enviar a fatura por via eletrénica.
Obrigacdes de Cooperacao por parte do Cliente

Salvo disposi¢do em contrario, o Cliente fica obrigado a

a) fazer tudo o que for necessario para que os servigos sejam prestados
atempadamente e sem interrupcdes,

executar, sob a sua responsabilidade, todos os trabalhos necesséarios no
local e outros trabalhos de preparacéo de forma profissional, e
disponibilizar atempadamente ao Fornecedor todos os documentos
existentes (ex: documentos sobre a instalagéo, manuais de servigo e de
registo). Esta documentacéo continua a ser propriedade do Cliente e
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pode ser utilizada pelo Fornecedor e pelas empresas por si

subcontratadas somente para fins de prestacdo dos servigos.

tomar as devidas medidas de prevencgéo de acidentes. Em particular,

devera chamar a atengéo do Fornecedor quando é necessario tomar

medidas especiais para sua protegdo ou para protecéo de terceiros ou
quando é necessario cumprir regulamentos administrativos.

proteger e desbloquear pecas da instalacéo ligadas a montante e a

jusante da area de trabalho, antes da aceitacéo dos servicos pelo

Fornecedor. O Fornecedor tem o direito de declinar ou cancelar servicos

se ndo for possivel garantir a seguranca.

e) e) fazer seguros abrangentes para o pessoal que tenha a seu cargo e

assumir a responsabilidade por tal pessoal,

disponibilizar atempadamente pegas de substituicdo ou outro

equipamento auxiliar, desde que o mesmo tenha sido acordado, e

verificar a sua integridade e operacionalidade com o Fornecedor antes

da aceitacéo dos servicos (por exemplo, disponibilizar escadotes,
incluindo os devidos dispositivos de seguranga, e verificar se estdo em
condicdes),

g) se necessario, disponibilizar gratuitamente instala¢ées climatizadas, com
chave, bem como instalagdes sanitarias para o pessoal ao servigo do
Fornecedor,

h) informar o Fornecedor acerca de uma colocagéo fora de servigo

temporaria e acerca do aparecimento de avarias,

eliminar corretamente pegas desmontadas, desde que ndo sejam

propriedade do Fornecedor nos termos do presente acordo, meios de

servigo desnecessarios e demais residuos.

Se o Cliente ndo cumprir com as suas obrigagoes, o Fornecedor tem o di-

reito de declinar a prestacéo dos servicos e de rescindir o contrato nos ter-

mos da legislagéo em vigor. O Cliente é sempre responsavel por danos (ex:
periodos de imobilizacéo, etc.) causados ao Fornecedor pelo ndo cumpri-
mento de tais obrigagdes.

O Fornecedor tem o direito de processar informaticamente dados sobre a

instalagdo em causa e de a avaliar estatisticamente sob forma neutralizada.

O Fornecedor tem o direito de subcontratar empresas para todos os ser-

vicos e componentes de servico, desde que notifique o Cliente.

Prazo de Execugéao

O prazo de execugéo so6 é vinculativo se acordado expressamente por

escrito.

Salvo acordo em contrario, o servigo é considerado prestado quando a in-

stalagéo estiver pronta a ser usada ou testada pelo Cliente, se o dito teste

constar dos termos do contrato.

Se o Cliente e o Fornecedor tiverem acordado um prazo para prestacéo dos

servigos, este prazo sera devidamente prorrogado, sempre em funcéo da

duracgéo de tais circunstancias, perante circunstancias imprevisiveis ou al-
heias a vontade das partes como, por exemplo, todos os casos de forca
maior que impegam o cumprimento do prazo de entrega acordado; estas in-
cluem, em particular, catastrofes naturais, conflitos armados e ataques ter-
roristas, ciberataques, surtos e a propagagao de doengas graves, ende-
mias, epidemias, pandemias, intervencdes e proibicdes governamentais,
falta de energia e escassez de matérias-primas, conflitos laborais, embar-
gos e sangdes, cujo incumprimento possa sujeitar o fornecedor a uma

sangao ou qualquer outra situagdo desvantajosa, atrasos no transporte e

desalfandegamento, paragens e bloqueios das entregas, danos de trans-

porte, a falta por parte de um fornecedor essencial e dificil de substituir,
bem como outros problemas na cadeia de fornecimento.

Circunstancias como as acima mencionadas também permitem ao Fornece-

dor o prolongamento do prazo de entrega se ocorrerem com fornecedores

e/ou subcontratados do Fornecedor. Se o impedimento durar mais de 6 me-
ses, apés uma tentativa infrutifera de alcancar um acordo amigéavel, o For-
necedor poderd, ao abrigo do Ponto 8.5, rescindir o contrato relativamente
as partes do contrato ainda néo executadas ou cuja execugéo ainda ndo
tenha comecado.

Se tiver sido acordada entre as partes, na celebracéo do contrato, uma pe-

nalizagdo (multa contratual) por atraso na entrega, e se nada em contrario

tiver sido acordado, esta reger-se-a pela seguinte regra, sendo que o des-
vio desta em pontos individuais néo altera a sua restante aplicagdo: um at-
raso no cumprimento comprovadamente imputavel ao Fornecedor da ao

Cliente o direito de exigir, por cada semana completa de atraso, o paga-

mento de uma multa correspondente no maximo a 0,5%, mas no total

nunca superior a 5% do valor daquela parte da encomenda global que nao
pode ser utilizada devido ao atraso na entrega, desde que o Cliente tenha
sido lesado neste montante. Estédo excluidas outras reclamacdes por danos
decorrentes de atrasos, caso tenha sido acordada uma penalizagéo contra-
tual.

Nas situagdes do Ponto 6.3 ndo se aplica uma penalizagéo contratual.

Recec¢édo da Prestagdo de Servigo

O Fornecedor deve notificar o Cliente sobre a concluséo dos servigos

prestados. O Cliente deve, entédo, verificar imediatamente a prestagdo dos

servigos e aceita-los.

Em caso de atraso na rece¢éo de um servigo ndo imputavel ao Fornecedor,

o servico é considerado recebido duas semanas apds a notificagdo da con-

clusdo do mesmo.

Resolugéo e Rescisdo do Contrato

Qualquer uma das partes tem o direito de rescindir o contrato se, em caso

de violacéo do disposto no mesmo, a outra parte recusar responder a um

pedido por escrito de reparagéo de tal infragdo dentro de 30 dias ap6s re-
cecéo do pedido.

Salvo disposicdo especial em contrério, o Cliente pode rescindir o contrato

no caso de um atraso na prestagéo do servigo devido a uma falta gravosa

do Fornecedor, bem como no caso da expiracéo do prazo adicional
razoavel estabelecido.

Independentemente dos demais direitos, o Fornecedor tem o direito de

rescindir o contrato

a) se for impossivel proceder a entrega da mercadoria ou ao inicio ou
continuagéo dos servigos a prestar por motivos imputaveis ao Cliente, ou
se aqueles continuarem em atraso, ndo obstante a definicdo de um
prazo adicional razoavel,

b) se surgirem davidas quanto a capacidade de pagamento do Cliente e se
este ndo efetuar um pagamento adiantado nem apresentar uma garantia
adequada a pedido do Fornecedor, ou
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c) se o Cliente ndo cumprir ou cumprir de forma indevida as obrigagdes
constantes do Ponto 15.
O Fornecedor tem o direito de rescindir o contrato sem periodo de caréncia
se for aberto um processo de insolvéncia sobre o patriménio do Cliente ou
se for requerida a abertura de um processo de insolvéncia por falta de li-
quidez. Se o direito de resciséo for executado, ele entra em vigor com a de-
cisdo de ndo prosseguir com o negécio. Se o negdcio prosseguir, a
rescis@o entra em vigor somente 6 meses apés a abertura do processo de
insolvéncia ou apds a entrega do requerimento de abertura por falta de li-
quidez. Em todo o caso, a rescisdo do contrato tem efeitos imediatos, a me-
nos que o direito de insolvéncia que assiste o Cliente o impega ou se a
rescisé@o do contrato for imprescindivel para prevenir desvantagens
econdmicas graves para o Fornecedor.
Sem prejuizo dos pedidos de indemnizagao por parte do Fornecedor, inclu-
indo custas processuais, as despesas ja incorridas por servicos prestados
na totalidade ou em parte devem ser cobradas e pagas em caso de
rescisdo. O mesmo se aplica a medidas preparatérias ja tomadas pelo For-
necedor, desde que o bem ou servigo ainda néo tenha sido aceite pelo Cli-
ente. Neste caso, o Fornecedor tem também o direito de exigir a devolugdo
dos bens ja fornecidos.
A rescisédo do contrato nos termos do Ponto 8.1 n&o acarretara qualquer
responsabilidade para a parte que solicitou a rescisao.
A rescisdo deve ser validada através de carta registada. Estao excluidas
quaisquer outras consequéncias da rescisao.
Exclui-se a apresentagéo de reclamagdes por laesio enormis, erro e
alteracéo dos pressupostos do negécio por parte do Cliente.
Reserva de Propriedade
O Fornecedor reserva-se o direito de propriedade sobre todos os bens por
si fornecidos até ao pagamento integral do montante das faturas, incluindo
juros e encargos. Para proteger o direito do Fornecedor ao valor de compra
dos bens, o Cliente cede-lhe, por este meio, o direito a uma revenda de
bens reservados, mesmo que estes tenham sido processados, transforma-
dos ou misturados com outros bens. O Cliente, em caso de revenda com
diferimento do preco de compra, apenas esta autorizado a alienar os bens
sujeitos a retengdo de propriedade na condi¢éo de notificar o segundo com-
prador da cedéncia a titulo de garantia no momento da revenda ou se re-
gistar a cedéncia nos seus registos comerciais. A pedido, o Cliente tem de
informar o Fornecedor acerca das dividas cedidas e dos respetivos devedo-
res e disponibilizar todos os dados e documentos necessarios para a
cobranca de dividas e comunicar tal cedéncia a terceiros devedores. Em
caso de penhora ou outra reclamagéo, o Cliente é obrigado a indicar o di-
reito de propriedade do Fornecedor e a comunica-lo imediatamente ao
mesmo.
Garantia
Sujeito ao cumprimento das condigdes de pagamento acordadas, o Forne-
cedor é obrigado a, nos termos das presentes condigdes, eliminar quais-
quer falhas existentes no momento da aceitacéo do artigo em questéo, seja
ela por erro de construcéo, do material ou de fabrico.
Salvo convencédo em contrério, aplica-se o prazo legal de garantia. O
mesmo é valido para bens ou servigos que estéo ligados a um edificio e ao
terreno. O periodo de garantia inicia-se no momento da transferéncia do
risco, o qual, salvo acordo em contrario, é regido pelas disposicdes dos IN-
COTERMS®2020 — ICC para EXW. A prescri¢cdo comega imediatamente no
final do periodo de garantia.
Se a entrega ou prestacgéo servigo se atrasar por motivos ndo imputaveis ao
Fornecedor, o prazo de garantia tem inicio 2 semanas apés a prontidao
para a entrega ou do servigo prestado.
O direito de garantia pressupde que o Cliente indicou por escrito, dentro do
prazo legal, eventuais falhas e que transmitiu tal notificagéo ao Fornecedor.
O Cliente tem de provar a existéncia da falha dentro de um prazo adequado
e, em particular, de disponibilizar a documentagéo e/ou dados de que dis-
pde ao Fornecedor. Na eventualidade de um defeito coberto pela garantia,
o Fornecedor pode proceder a melhorias ou substituicdes a seu critério. Se
tal ndo for possivel ou envolver custos e encargos desproporcionados, o
Cliente e o Fornecedor podem estabelecer um acordo para uma reducéo do
preco. Exclui-se neste caso a resciséo do contrato com base na garantia.
Para partes do fornecimento ou servico melhoradas ou substituidas, o
periodo de garantia comegara de novo, terminando em qualquer caso nao
mais do que 6 meses apds o fim do periodo de garantia original.
Se os servigos forem cancelados por motivos néo imputaveis ao Fornece-
dor, o prazo de garantia pelos servigos executados antes do cancelamento
comeca 0 mais tardar 2 semanas ap6s o inicio do cancelamento.
Se s6 ap6s a prestacdo dos servicos para determinagéo e resolugéo de fal-
has pelo Fornecedor ficar claro que este ndo tem qualquer obrigagéo de ga-
rantia nos termos do presente, o Cliente fica obrigado a substituir os ser-
vigos do fornecedor por kits de reparacéo validos naquele momento.
Salvo convencédo em contrério, ficam excluidas da garantia falhas resultan-
tes de disposicdo e montagem né&o efetuadas pelo Fornecedor, instalagéo
insuficiente, ndo cumprimento dos requisitos para instalagéo e condi¢des de
utilizagéo, sobrecarga das pegas acima da capacidade indicada pelo forne-
cedor, tratamento negligente ou incorreto e utilizacdo de materiais de ser-
vico inadequados; o mesmo se aplica a falhas imputaveis a material forne-
cido pelo Cliente. O Fornecedor também n&o se responsabiliza por danos
resultantes do manuseamento de terceiros, de descargas atmosféricas,
sobrecargas elétricas e influéncias quimicas. A garantia ndo cobre a substi-
tuicao de pecas sujeitas a um desgaste natural.
A garantia expira assim que o préprio Cliente ou uma terceira pessoa ndo
expressamente autorizada pelo Fornecedor proceder a alteragdes ou repa-
races a mercadoria ou servigos sem autorizacéo por escrito do Fornece-
dor.
Para trabalhos cobertos pela Garantia a realizar nas instalagdes do Cliente,
devera ser disponibilizado o pessoal auxiliar necesséario, bem como disposi-
tivos de elevagéo, estruturas e ferramentas necessarios, etc.. Os materiais
e pegas substituidos pelo Fornecedor no ambito de trabalhos cobertos pela
garantia tornar-se-ao sua propriedade sem quaisquer encargos.
Os Pontos 10.1 a 10.10 aplicam-se igualmente a qualquer responsabilidade
resultante de falhas baseadas noutros fundamentos legais.
Salvo acordo em contrario, no ambito da Diretiva (UE) 2019/771 esta
excluida uma obrigacao legal de atualizagéo relativa aos bens com elemen-
tos digitais e aos servigos digitais.
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Responsabilidade e Seguros

A menos que acordado em contrario, o Fornecedor é responsavel por da-
nos que surjam durante os servigos nas instalacdes ou em objetos, so-
mente na medida em que lhe possa ser imputada, a ele ou aos seus agen-
tes de execucéo, falta intencional ou negligéncia grave, no ambito das
disposicoes legais. Salvo acordo em contréario, a responsabilidade total do
Fornecedor por negligéncia grave é limitada ao montante liquido dos encar-
gos de manutengao durante um ano. No caso de contratos de manutencéo
com varios anos, deve usar-se o valor médio liquido anualmente indexado
dos encargos de manutengdo. No caso de contratos de manutengao por
tempo indeterminado, devera ser considerado o valor médio liquido in-
dexado dos encargos de manutencéo registados no periodo anterior, mas
n&o mais do que nos Ultimos trés anos.

Salvo convengao em contrario, estdo excluidas a responsabilidade por
negligéncia ligeira, com excecéo de danos pessoais, bem como a substi-
tuicdo de danos subsequentes, danos patrimoniais, danos intermédios e in-
diretos, falha de producéo, despesas de imobilizacéo, encargos financeiros,
custos com energia de substituicdo, perda de energia, dados ou infor-
macdes, de lucros perdidos, poupangas ndo alcancadas, de perda de juros
e danos de terceiros contra o Fornecedor.

Salvo convengéo em contrério, esta excluida qualquer indemnizagéo por
danos em caso de ndo cumprimento de todas as condi¢des de montagem,
colocagao em funcionamento e utilizacdo (como por exemplo, as que con-
stam do manual de instrugdes) ou dos requisitos oficiais de licenciamento.
Se tiverem sido acordadas penaliza¢des contratuais, excluem-se recla-
magdes adicionais.

Salvo acordo em contrario, as disposi¢des do Ponto 11 aplicam-se a todas
as reclamacdes de responsabilidade do Cliente perante o Fornecedor, inde-
pendentemente da base legal e titulo, aplicando-se igualmente a todos os
funcionérios, subcontratados e fornecedores do Fornecedor.

Se o pessoal do Fornecedor for contratado diretamente pelo Cliente para
servicos adicionais, esta contratag@o ocorre sob risco exclusivo do Cliente e
sem qualquer responsabilidade por parte do Fornecedor. Uma tal mobi-
lizagdo do pessoal do Fornecedor pelo Cliente para l& do respetivo acordo
depende, contudo, da aprovacéo prévia por escrito do Fornecedor e tem
por base uma remuneracéo previamente definida ou geralmente aceite.
Apresentagdo de Reclamagdes

O Cliente deve apresentar judicialmente eventuais reclamag6es no prazo
de 3 anos a partir da prestacéo dos servigos, desde que as disposicdes le-
gais imperativas ndo prevejam outros prazos, caso contrario perdera o di-
reito as mesmas.

Eliminac&o de Aparelhos Elétricos e Eletronicos

O Cliente, com sede na Austria, tem de garantir que o Fornecedor dispde
de toda a informag&o necessaria para cumprir as obrigacdes de Fornecedor
enquanto fabricante/importador, nos termos da legislagdo em vigor.
Protecédo de dados

No decurso da execugéao do presente acordo legal, as partes se comprome-
tem a cumprir as disposi¢des e requisitos previstos na lei de protegéo de
dados, em particular a Diretiva (UE) 2016/679 ("RGPD" — Regulamento Ge-
ral sobre a Protecdo de Dados), bem como a Lei de Protecdo de Dados
austriaca ("DSG"), devidamente atualizadas.

Se, no cumprimento das disposi¢des acima mencionadas, forem neces-
sarios outros acordos de protecéo de dados para a execucéo do acordo le-
gal, as partes devem estabelecer estes acordos separadamente, por
escrito.

Cumprimento das Normas de Exportagéo

No caso da transmisséo dos bens entregues ou dos servigos prestados, in-
cluindo documentacg&o associada e apoio técnico de qualquer tipo, o Cliente
deve cumprir as disposi¢des legais aplicaveis relativas ao controlo das ex-
portacdes nacionais e internacionais. Em todo o caso, o Cliente deve
cumprir os regulamentos de controlo de exportagcdes do pais a partir do
qual exporta os bens ou servicos, a UE, os EUA e/ou as Nagdes Unidas.
Antes de transmitir os bens ou servicos, o Cliente deve verificar e garantir,
através de medidas apropriadas, que a) tal transmisséo, intermediacéo de
contratos para tais bens ou servigos ou disponibilizacédo de outros recursos
econoémicos relacionados com tais bens ou servigos, néo infringe qualquer
embargo da UE, dos EUA e/ou das Nag6es Unidas — tendo igualmente em
consideragéo quaisquer proibi¢des no que respeita & evasao (por exemplo,
através de desvios ndo autorizados); b) tais bens ou servigos nédo se desti-
nam a utilizagdes proibidas ou sujeitas a aprovacéo relacionadas com ar-
mas, equipamento nuclear ou armamento, a menos que tenham sido ob-
tidas todas as licengas necessarias; c) sdo cumpridas as regulamentagdes
de todas as listas de sancdes relevantes da UE e dos EUA relativas a
transacdes comerciais com as empresas, pessoas ou organizagdes acima
mencionadas; ou (d) os bens e servigos abrangidos pelas respetivas
versdes atuais dos anexos das regulamentacdes relevantes da UE, tais
como o N.° 833/2014 e o N.° 765/2006 ou o Anexo | do Regulamento (UE)
N.© 2021/821 sobre Dupla Utilizagéo ndo séo, em violagédo da legislagdo da
UE (i) exportados direta ou indiretamente para a RUssia ou Bielorrussia (por
exemplo, através de paises da Uniéo Econémica Eurasiatica (UEE)); (ii) ou
revendidos a um parceiro de negécios terceiro que ndo se tenha compro-
metido previamente a ndo exportar os bens ou servigos para a RUssia ou
Bielorrissia.

Desde que necessario para o cumprimento dos regulamentos de ex-
portacéo, o Cliente deve fornecer prontamente ao Fornecedor, quando soli-
citado, todas as informagdes relativas ao destinatario final, a utilizagéo pre-
vista dos bens entregues ou dos servigos prestados, bem como quaisquer
limitagdes de controlo de exportagdo existentes neste contexto.

O Cliente deve indemnizar e isentar totalmente o Fornecedor de e contra
toda e qualquer reclamacéo feita contra o Fornecedor por autoridades ou
terceiros devido ao incumprimento por parte do Cliente ou dos seus
parceiros comerciais das obriga¢cdes acima mencionadas decorrentes da re-
exportacéo que violem as sancdes/embargos nos termos do Ponto 15.2.
Principios Gerais

Se disposi¢des individuais do acordo ou se estas condi¢des se tornarem in-
vdlidas, a eficacia das restantes disposi¢des mantém-se intacta. A dispo-
sicdo invélida deve ser substituida por outra valida, o mais equivalente pos-
sivel do objetivo visado.

A versdo alema é a versdo auténtica das condi¢des e deve ser utilizada
também para efeitos de interpretagédo do contrato.



Condi¢cdes Gerais de Reparacdo e Manutencéo

publicadas pela Fachverband der Elektro- und Elektronikindustrie Osterreichs - FEEI
(Associacéo Profissional da Indlstria da Eletricidade e Eletronica na Austria)

17 Jurisdicéo e Lei Aplicavel
Quaisquer litigios decorrentes do contrato (incluindo acerca da sua existén-
cia ou ndo existéncia) ficam sujeitos exclusivamente a jurisdi¢éo do tribunal
competente da sede do fornecedor, em Viena, o Tribunal de Comarca, Be-
zirksgericht Innere Stadt Wien, Sprengel. O contrato é regido pelo direito
austriaco, com exclusdo das normas relativas a transposi¢ao para a lei de
paises terceiros. E excluida a aplicagdo da Convengdo UNCITRAL das
Nagdes Unidas acerca da arbitragem comercial internacional.

18 Clausula de Salvaguarda
A execucdo do contrato por parte do Fornecedor pressupde a inexisténcia
de obstaculos decorrentes de disposi¢des nacionais ou internacionais sobre
(re)-exportagdo, em particular embargos e/ou demais sangdes.
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